
Formulario de desistimiento y
cambio BrandsOutlet.es

Modelo de formulario de desistimiento (anexo I, parte B, de la Directiva 2011/83/UE). Rellene y envíe este formulario
si desea desistir del contrato o cambiar un artículo.

A: Gate.BG Ltd. · EIK 203358271 · NIF-IVA BG203358271
pl. Dr. Mustakov 2, 3.ª planta, oficina 4, 7000 Ruse, Bulgaria
sales@brandsoutlet.es · +359 888 442451

Consumidor

Nombre y apellidos:

Dirección:

Teléfono:

Correo electrónico:

Por la presente le comunico que desisto de mi contrato de compra de los siguientes bienes adquiridos en
BrandsOutlet.es:

Gafas de sol Monturas de gafas

Artículo / modelo:

N.º de pedido:

Pedido el:

Recibido el:

Deseo:
devolver el artículo (reembolso) cambiar el artículo

Reembolso
El reembolso se realizará en la misma tarjeta de pago utilizada en el pedido. No es necesario indicar datos
bancarios.

Lugar y fecha: Firma:

Información importante
• Tiene derecho a desistir del contrato en un plazo de 14 días naturales sin necesidad de justificación. El plazo empieza el
día en que usted o un tercero indicado por usted, distinto del transportista, adquiera la posesión material de los bienes.
• Devuelva los bienes sin demora indebida y, en cualquier caso, a más tardar 14 días después de comunicarnos su
desistimiento, a la dirección indicada arriba. Los costes directos de devolución corren a su cargo.
• Le reembolsaremos todos los pagos recibidos, incluidos los gastos de envío estándar, en un plazo máximo de 14 días
desde que recibamos su desistimiento. Podremos retener el reembolso hasta haber recibido los bienes o hasta que
presente prueba de su devolución.
• Devuelva el artículo completo: embalaje original, funda, gamuza, certificados y todos los documentos que lo acompañan.
• Envíe este formulario junto con el paquete o por correo electrónico a sales@brandsoutlet.es. También puede comunicar el
desistimiento mediante cualquier otra declaración inequívoca.
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